
 

 

Die Robert Schumann Hochschule Düsseldorf genießt einen internationalen Ruf. Rund 850 
Studierende aus mehr als 40 Nationen werden in der nordrhein-westfälischen Landeshauptstadt 
ausgebildet. 47 haupt- und nebenberufliche Professor*innen und mehr als 200 Lehrbeauftragte 
sorgen für einen individuellen Unterricht auf höchstem Niveau.  

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt sucht die Robert Schumann Hochschule einen  

Mitarbeiter (w/m/d)  

für die  

Servicetheke der Hochschulbibliothek 

in deren neuen Räumlichkeiten auf dem Campus Golzheim. Die Arbeitszeit beträgt 
durchschnittlich 24 Wochenstunden. Diese verteilen sich zwar vorwiegend auf die 
Vormittagsstunden, dennoch kann gelegentlich ein Einsatz auch am Nachmittag erforderlich 
sein. Die Vergütung erfolgt nach Entgeltgruppe 3 TV-L. Vorerst wird die Stelle befristet für 
zwei Jahre besetzt. 

Ihre Aufgaben 

• Sie bereiten Studierenden, Lehrenden und den weiteren Besucher*innen der 

Hochschulbibliothek einen freundlichen Empfang an der dortigen Servicetheke und 

helfen bei Bedarf mit ersten Informationen weiter. 

• In Lesesaal, Freihandbereich und Magazin sorgen Sie für einen ordnungsgemäßen 

Zustand. Dazu gehören z.B. Aufräumarbeiten, Bestandskontrollen zur Vollständigkeit 

und Reihenfolge der Aufstellung oder das Feststellen von Medienschäden. 

• Ein weiterer Aufgabenschwerpunkt ist das Rückstellen von Büchern, Noten und 

anderen Medien in die Regale. 

• Im Rahmen der technischen Medienbearbeitung signieren Sie die Medien entsprechend 

der Freihandsystematik. 

• Sie pflegen oder reparieren die Ausleihmedien, indem Sie beispielsweise Signaturschilder 

ersetzen, lose und beschädigte Seiten oder Einbände kleben sowie Schuber herstellen 

 

Ihr Profil 

• Sie haben einen erfolgreichen Abschluss einer weiterführenden Schule. 

• Das Arbeiten mit einem Computer ist Ihnen nicht fremd und vielleicht haben Sie 

Grundkenntnisse in Word und sogar Excel? 

• Sie können sich mündlich und schriftlich gut ausdrücken. 

• Ein guter Service für die Bibliotheksnutzer*innen liegt Ihnen am Herzen. 



 

• Freundlichkeit und höfliche Umgangsformen sind Ihnen selbstverständlich.  

• Sie arbeiten gerne mit anderen Menschen zusammen. 

 
Was wir Ihnen bieten: 

• Die Hochschule versteht sich als familienfreundlich und fördert Maßnahmen zur 
besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben, zum Beispiel durch Regelungen für 
eine flexible Arbeitszeit oder für Homeoffice.  

• Wie im öffentlichen Dienst selbstverständlich, nehmen alle Tarifbeschäftigten an der 
zusätzlichen Altersvorsorge der Versorgungsanstalt des Bundes und der Länder (VBL) 
teil. 

• Breit gefächerte Fortbildungsangebote stellen eine gezielte Personalentwicklung sicher. 

• Neben einem regelmäßigen kostenlosen Gesundheitsangebot stehen die Angebote des 
Düsseldorfer Hochschulsports allen Hochschulbeschäftigten offen.  

• Alle Hochschulstandorte sind schnell und unkompliziert mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln zu erreichen. 

Die Robert Schumann Hochschule Düsseldorf fördert Frauen im Rahmen der gesetzlichen 
Möglichkeiten und tritt für Geschlechtergerechtigkeit und personelle Vielfalt ein. 
Schwerbehinderte Bewerber*innen werden bei gleicher Eignung bevorzugt berücksichtigt.  
Ihre Bewerbung richten Sie bitte bis zum 27.06.2021 an die Kanzlerin der Robert Schumann 
Hochschule, Frau Dr. Müller-Brosch, ausschließlich per E-Mail unter bewerbung@rsh-
duesseldorf.de. 
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